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Editorial
têm discutido assuntos pertinentes no que se refere 
ao nosso cotidiano, com isso, percebemos que o 
acesso a esse tipo de conteúdo deve ser viabilizado 
com veemência para a população, na intenção de 
que todos tenham a oportunidade de acompanhar os 
debates que a comunidade acadêmica discute, temos o 
imenso prazer de apresentar a nova edição da Revista 

Sabemos que os recursos naturais podem ser 

pensando nisso que os pesquisadores de um dos 
artigos elencados nessa edição decidiram apresentar 

quantitativo de produções para provar a veracidade 

anti-hipertensivo, adstringente, antidiabético, 

Constatou-se que no Brasil, já existem algumas 
pesquisas que indicam que evidenciam os benefícios 
medicinais que essa erva pode proporcionar para a 

Além disso, ainda seguindo na ideia de utilização 
de recursos naturais, também temos a discussão 
acerca do reuso de água nas regiões árida e semiárida 

tratados para a irrigação agrícola, já que nessas áreas 
ocorrem a escassez desse recurso, o que acaba gerando 
problemas na qualidade de vida e desenvolvimento 

de questionários semiestruturados, foi possível 

Federal de Sergipe, Campus Aracaju em relação à 
reutilização de água voltada à irrigação de culturas 
ao mesmo tempo em que promoveram a educação 
ambiental e a difusão do conhecimento voltado às 

Nesta edição, também está presente um artigo que 
discute a investigação das alterações da condutividade 

sob forma de carvão, em resposta à aplicação da 

mencionados tinham como base o bagaço de laranja 
e as análises indicaram que a reutilização da água 
residuária voltada à irrigação deverá ser utilizada para 
a aplicação em solos bem drenados e que as espécies 

Outro assunto de extrema importância atualmente, 
está relacionado à acessibilidade das vias públicas 

analisar esse aspecto da Arquitetura, considerando 

devem proporcionar formas adequadas para que 
cada cidadão, sem exclusão, tenha a possibilidade 
de executar suas tarefas com segurança e autonomia, 

Dessa forma, por meio de mapeamento e análises, 
a pesquisa constatou que há vários problemas de 

o acesso à população, principalmente as pessoas 
que apresentam mobilidade reduzida, como idosos, 

Seguindo para a área de logística e comercialização 
de produtos ofertados, um dos artigos selecionados 
para esta edição, trouxe a análise do processo logístico 
para a melhoria das vendas de uma loja de perfumaria 

tornou-se possível apontar a frequência de erros por 
parte da logística e o ponto onde clientes acabam 

dos processos logísticos pode impulsionar as vendas 

Nessa vertente, outro artigo discute a respeito da 
análise da viabilização econômica para implantação 
de um Cama & Café na cidade de Barra de Coqueiros/

região e as variações sazonais de baixa e alta estação, 
os pesquisadores utilizaram a pesquisa quantitativa 

foco na implantação de um Cama & Café, que é 

em residências, com no máximo três unidades 
habitacionais para uso turístico, em que o dono more 
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Na área de Educação e Ensino temos a discussão 

contexto escolar do aluno, tendo isso em mente, os 
pesquisadores desta edição se propõem a produzir 

às vivências dos alunos, a leitura das imagens de 
satélite e a produção de um mapa mental do lugar 

alunos nos mostra como a educação pode expandir 
as possibilidades, utilizando a tecnologia aliada à 

A multiplicidade de assuntos abordados nessa 
edição é inegável, tornando o leitor capaz de selecionar 
aquele que mais o interessa! 

Boa leitura!  
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ACEITABILIDADE DO REÚSO DE ÁGUA PELOS DISCENTES EM 
SANEAMENTO AMBIENTAL DO IFS CAMPUS ARACAJU

ACCEPTABILITY OF WATER REUSE BY STUDENTS IN ENVIRONMENTAL 
SANITATION AT IFS CAMPUS ARACAJU

Resumo: A problemática da escassez não é atributo 

regiões com recursos hídricos abundantes, mas 

e sofrem restrições de consumo, que afetam o 

O presente trabalho tem o objetivo principal de 
pesquisar a aceitabilidade e o grau de conhecimento 

Aracaju, situado em Sergipe, quanto ao reúso de água 
na agricultura e a possibilidade desses produtos serem 

de questionários semiestruturados, tornou-se possível 
conhecer e examinar a aceitabilidade do uso de 

Foi possível concluir que, ao passo que se proporciona 
o conhecimento da tecnologia sustentável do reúso 
de água e promove uma educação ambiental, os 
envolvidos aceitam a reutilização de água voltada à 

Palavras-Chave:

Abstract: The problem of scarcity is not an exclusive 

meet excessively high demands, also experience 

The main objective of this work is to research the 
acceptability and degree of knowledge of the students 
of the Environmental Sanitation technologist course 

located in Sergipe, regarding the reuse of water in 
agriculture and the possibility of these products be 

semi-structured questionnaires, it became possible to 
know and examine the acceptability of using treated 

possible to conclude that, while providing knowledge 
of sustainable technology for water reuse and 
promoting environmental education, those involved 
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Aceitabilidade do reúso de água pelos discentes em Saneamento Ambiental do IFS Campus Aracaju

INTRODUÇÃO

A água é um recurso natural de grande importância 
para vários aspectos da vida humana, sendo 

que a disponibilidade desse recurso é cada vez menor, 
enquanto 70% da superfície do planeta é coberta 
por água, apenas 2,5% são água doce (incluindo 
geleiras, águas subterrâneas, calotas polares e águas 

água da Terra está disponível com fácil acesso para 

A disponibilidade de recursos hídricos coloca o 
Brasil em uma posição privilegiada, já que concentra 

sua distribuição não ocorre de maneira uniforme no 

enquanto a região do Semiárido dispõe de apenas de 

ou seja, os cenários se comportam inversamente 
proporcionais na relação disponibilidade de água 

Conforme Hespanhol (2007), nas regiões áridas e 
semiáridas, a água se tornou um fator limitante para 

procuram, continuamente, novas fontes de recursos 
para complementar a pequena disponibilidade hídrica 

O semiárido nordestino é uma região que concentra 
um baixo percentual de água disponível em qualidade 
e quantidade, a instabilidade temporal e espacial das 
chuvas, associada às elevadas perdas por evaporação 
que é decorrente de temperaturas altas, é a principal 

agrícola, onde em geral, os produtores rurais 
sobrevivem da agricultura de subsistência (LUCENA 
et al

A problemática da escassez não é, entretanto, 

excessivamente elevadas, também experimentam 

afetam o desenvolvimento econômico e a qualidade 

De acordo com Neto et al.
da necessidade de água para usos potáveis, agrícolas 

e urbanos, aliada à alteração dos regimes das águas 
devido às mudanças climáticas, aponta para um 
cenário de possível escassez de água em um futuro 

como a alternativa mais plausível para satisfazer 
a demandas menos restritivas, liberando as águas 

política de gestão para áreas carentes de recursos 

exista grande disponibilidade, nenhuma água de boa 
qualidade deve ser utilizada para usos que toleram 

um importante componente da gestão de recursos 
hídricos, apresentando-se como alternativa viável 
na diminuição do uso de água de boa qualidade na 

disposição no meio ambiente deixando de contaminar 

normalmente apresentam baixa demanda bioquímica 
de oxigênio (DBO) e reduzida carga microbiana, 
além de conterem vários macros e micronutrientes 
importantes para o desenvolvimento de culturas 

et al
A aplicação de esgotos no solo é uma forma efetiva 

de controle da poluição e uma alternativa viável para 
aumentar a disponibilidade hídrica em regiões com 

de reúso, são os associados aos aspectos econômicos, 

cabem às entidades encarregadas do planejamento, 
implementação e gestão do sistema de reutilização, 
devem ser explicitamente reconhecidas e assumidas 

quando os cidadãos são incluídos no processo de 

compreender a opinião pública sobre as organizações 
que promovem o projeto de reúso e, em seguida, obter 
o apoio de líderes de opinião, contatos da mídia e 
especialistas que podem ajudar na disseminação das 

A adoção de alternativas de manejo de água deve 
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estar baseada na participação efetiva da comunidade, 

estabeleceu as bases para a gestão descentralizada, 
participativa, garantindo o uso múltiplo dos recursos 

das comunidades, e empoderamento dos usuários, 

et al

tratada surge na perspectiva de uso racional da água, 
concomitante com o desenvolvimento da Educação 
Ambiental (EA) visando auxiliar no processo de 

uma ferramenta que auxilia, através de processos 
educativos, os indivíduos a formarem valores sociais, 
conhecimentos e atitudes, objetivando a sensibilização 
e a transformação do ser humano quanto aos cuidados 

a EA possibilita a interação do ser humano com a 
natureza e sendo apresentada aos discentes, em uma 

visual, pode auxiliar na formação da visão crítica de 

planejamento, gestão e operação de sistemas de 
Saneamento Ambiental, trabalhando as questões nos 
espaços urbanos e rurais, visando promover uma 
melhor qualidade de vida para a população, aliada a 
um desenvolvimento de forma racional dos recursos 

Saneamento Ambiental são aptos a exercerem funções 
de planejamento, gestão, execução e monitoramento 
de infraestrutura sanitária com a perspectiva de 
conservação dos recursos geoambientais e melhoria 

Tal contexto de escassez de água e da possibilidade 
de reúso na irrigação motivou a realização da pesquisa, 
pois a aceitação da tecnologia é fundamental para que 
essa prática seja cada vez mais consolidada dentro 

MATERIAL E MÉTODOS

de Sergipe – Campus Aracaju, localizado no bairro 

deu pela orientadora estar lotada no referido Campus 
facilitando o trabalho com os discentes por existir 

da observação direta, com a aplicação de formulários 
de pesquisa para os discentes do curso de saneamento 
ambiental, o que possibilitou analisar o grau de 
conhecimento e aceitação ou rejeição sobre o reúso 

escolhido pelo fato de estar diretamente ligado à área 

trabalhos já realizados sobre essa problemática foi 
possível confeccionar um formulário de pesquisa 
contendo perguntas objetivas e subjetivas para medir 

Em seguida, aplicou-se o formulário a uma parte 
dos alunos de Saneamento Ambiental por meio da 
ferramenta Google Formulários, tendo em vista que 
a pesquisa de campo visa estudar os indivíduos, 
grupos, comunidades, dentre outros, de maneira a 

de campo tornou-se possível conhecer e examinar 
a aceitabilidade e grau de conhecimento do uso de 

A seleção da amostra referente à aplicação do 
formulário de pesquisa foi determinada por amostra 

do curso de Saneamento Ambiental segundo os 
números informados pelo coordenador do curso, com 

utilizadas foram as seguintes (BARBETTA, 2008):

Onde as variáveis são:

Eo = Erro Experimental

No = Amostra Adimensional
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da construção da compreensão em que novos 
entendimentos surgem a partir de uma sequência 
recursiva de três componentes: a unitarização, com 
a fragmentação do texto em enunciados referentes 
aos fenômenos estudados, a categorização, com 
o estabelecimento de relações entre as unidades e 

através do metatexto produzido, no qual se descreve e 

Em um segundo momento foi promovida uma 
palestra técnica, veiculada por meio do Google 

trazendo suas experiências com o mestrado e 
doutorado, com isso, os discentes obtiveram uma 
explicação completa, bem como acompanharam 
todo o processo de reprocessamento de água, desde a 

determinada cultura em casa de vegetação, a obtenção 

discentes puderam inclusive conhecer através de um 
trabalho o desenvolvimento da cultura e acompanhar 
um comparativo das plantas irrigadas com água da 
concessionária (testemunho) com as irrigadas pelos 

RESULTADOS E DISCUSSÃO

O formulário de pesquisa foi realizado junto a 
70 discentes do curso de Saneamento Ambiental do 

objetivo de averiguar acerca do conhecimento em 

conheciam a prática do reuso para a irrigação 
de culturas como sendo primordial e necessária, 

O primeiro dado obtido através do questionário 
foi relativo ao conhecimento dos alunos sobre 

conhecimento aumentou de acordo com o avanço dos 

de conhecimento principalmente dentro do curso de 
Saneamento Ambiental que possui disciplinas voltadas 

Quando questionados sobre onde era empregada 
a água proveniente do reúso, 77,8% dos alunos 

expressaram conhecer outras aplicações para a água 
de reaproveitamento como no setor industrial (Figura 

por Carvalho et al.
pesquisou o conhecimento em um bairro na cidade 
de Aracaju, tais resultados divergentes mostram a 
relevância do conhecimento transmitido pelo curso 

Fonte:
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Ao serem indagados se aceitariam comer alimentos 
irrigados com água tratada de reúso, a maior parte, 
58,6%, dos alunos responderam que sim, enquanto 

que talvez, desde que a segurança e a qualidade da 

et al.

para o sucesso de projetos de reprocessamneto, 

Fonte: 

do reuso de água

Fonte:

pois como apontam Smith et al
obstáculo à aplicação da reutilização de águas 

Figura 05 – Aceitação para ingerir alimentos irrigados com 

períodos

Fonte:

Os sentimentos dos entrevistados em relação a 
consumir alimentos irrigados com esgoto tratado 
foi outro ponto presente na pesquisa, a Figura 06 

parte dos alunos não soube informar qual sentimento 

dos mesmos nunca tiveram a necessidade e/ou acesso 

pela sensação de medo ao consumir os alimentos 

Figura 06 – Sentimento ao consumir alimentos irrigados com 

Fonte: 
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Foram apresentados aos discentes pontos positivos 

agricultura, tal como a quantidade de nutrientes que 

aceitariam a prática do reúso de esgoto tratado na 

profundamente informações sobre o tratamento de 

validados pelos números encontrados por Carvalho et 
al

O índice de aceitação elevado demonstra 
a importância da educação ambiental e a 
imprescindibilidade da divulgação de informações 
sobre o tema para que seja cada vez mais difundido e 

aos envolvidos, ampliação ou mudança de valores 
frente às potencialidades e problemas ambientais, 
sendo de grande relevância na implantação de projetos 
de reaproveitamento, os quais devem contemplar 
aspectos de viabilidade, impactos, tecnologias, 

et al

Fonte:

Embora alguns alunos tenham o entendimento sobre 
o tratamento de água, se faz necessário que essa temática 
seja mais trabalhada enquanto grade curricular, visto 
que o conhecimento nos permite apreciar e entender 

que contou com a presença de docentes e discentes 
do curso de Saneamento Ambiental, com o intuito de 
agregar conhecimento, promovendo a conscientização 

alunos puderam acompanhar o desenvolvimento das 
culturas realizadas durante o mestrado e doutorado da 
professora orientadora do projeto com um comparativo 
das plantas irrigadas tanto com água da concessionária 

CONCLUSÕES

Em consequência de todo o contexto expresso na 
pesquisa, é possível concluir que o reaproveitamento 
de água é uma prática importante, devido ao seu papel 
na conservação desse recurso e a aceitação pública é 
um fator primordial para que projetos deste espectro 

De acordo com os resultados obtidos no estudo 
sobre a aceitação do reúso de água tratada na 
agricultura, o conhecimento e a educação ambiental 
são imprescindíveis para que as pessoas entendam os 
benefícios trazidos pela reutilização para a sociedade 

é essencial que a participação da população seja 
estimulada, na implantação de qualquer programa 

principalmente, não causa riscos à saúde humana, 
desde que monitorados adequadamente, se torna 
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ANÁLISE DA CONDUTIVIDADE ELÉTRICA EM ÁGUAS RESIDUÁRIAS 
DOMÉSTICAS NO PÓS TRATAMENTO TERCIÁRIO COMPOSTO POR FILTRO 

COM BIOCARVÃO

RESUMO: O presente artigo tem como objetivo 
principal a investigação das alterações da 

adsorventes sob forma de carvão, em resposta à 
aplicação da água residuária de origem doméstica nos 

 

a reutilização da água residuária voltada à irrigação 
deverá ser utilizada para a aplicação em solos bem 
drenados e que as espécies cultivadas deverão 

Palavras-chave: Bagaço de Laranja  Bioadsorvente  

ABSTRACT: The main objective of this article is 
to investigate the changes in electrical conductivity 

with two adsorbent elements in the form of coal, in 
response to the application of domestic wastewater 

carried out at the Environmental Electrochemistry 

of the results that the reuse of wastewater for irrigation 
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should be used for application in well-drained soils 
and that the cultivated species should have a high salt 

Keywords: Orange pomace  Bioadsorbent  Domestic 

INTRODUÇÃO
A água é um recurso natural vital à vida de todos 

os seres vivos, ao desenvolvimento econômico de 

cabe ressaltar a má distribuição nas  
a mesma apresenta um comprometimento da sua 
quantidade e qualidade, principalmente nas regiões 

Diante do cenário atual, o mundo vem buscando 
tecnologias de menor custo que amortizem os 

Uma alternativa que se pode destacar é o reuso de 
água, sobretudo na agricultura, técnica que vem 
sendo utilizada em grande escala em vários locais 
do mundo, principalmente podendo ser utilizadas 
em regiões áridas e semiáridas como encontradas 

Ayers &  
pela utilização da maior quantidade de água e pode 
permitir águas de qualidade mais baixa que a indústria 
e 
tendência para se encontrar na agricultura a solução 

complementando que a prática do reuso de água na 
agricultura contempla o viés do desenvolvimento e a 

para que se atribuam prioridades de institucionalização 
e regulamentação do uso deste bem natural para 

dias atuais, para a difusão do uso de esgotos na 
irrigação de culturas são: o problema crescente de 

que os riscos de saúde pública e impactos sobre 
o solo são mínimos, se as precauções adequadas 

sistemas de tratamento necessários para descarga de 

que o reuso de águas residuárias em áreas irrigadas 
pode ocasionar riscos ao solo devido à presença de 

de águas residuárias em áreas irrigadas é essencial 

se como qualidade da água, como a mesma atender 
a um conceito normativo, aprovado   para   uma 

irrigação está relacionada à salinidade, por meio da 
condutividade elétrica ou em relação à quantidade 

A importância da condutividade elétrica consiste 
no expressar da capacidade de transmissão de corrente 
elétrica no meio, quando medida em meio líquido, é 
uma forma indireta de indicação à concentração de sais 
dissolvidos, ou seja, para irrigação de culturas, indica 
a salinização do solo e consequentemente decréscimo 

Desta forma, o objetivo deste projeto foi analisar 
o comportamento da condutividade elétrica em águas 

compostos por biocarvão à base do bagaço da laranja 

o processo da adsorção pode ser utilizado na remoção 

adsortivos apresentam-se economicamente viáveis, 
e vem despertando interesses em relação à pesquisa 
de novos materiais que possam ser utilizados como 

Dentre os bioadsorventes mais estudados e 
utilizados destacam-se: mesocarpo do coco verde, 
serragem de madeira, bagaço de cana-de-açúcar, 
sabugo de milho, palha/ casca de café e casca de 

viável na produção de carvão ativado de alta qualidade, 
tornando o processo de descontaminação mais 
econômico, uma vez que carvão ativado comercial 

o emprego dos bioadsorventes para o tratamento de 
águas residuárias quando comparado aos demais 
métodos de descontaminação, proporcionam uma 

sinalizam que anualmente o Brasil é o responsável 

produtor da safra mundial  Contudo, o 
resíduo da laranja pode causar muitos problemas 



econômicos e ambientais, principalmente a sua 
elevada fermentação, portanto parte do bagaço tem 
sido utilizado como aditivo na alimentação de 
ruminantes, porém a indústria tem interesse no 
desenvolvimento de novas destinações para o bagaço 
da laranja, inclusive a utilização do material como 

como resultado o monitoramento do comportamento 

pretende em trabalhos futuros, utilizar na irrigação 

considerar os efeitos deletérios da salinização para a 
qualidade do solo e das águas subterrâneas, torna-se 
cada vez mais importante realizar o monitoramento da 
salinidade como forma a melhorar a compreensão da 
dinâmica e dos processos afetados pela aplicação de 
águas residuárias, como por exemplo a fertirrigação 

A escolha da pesquisa deve-se principalmente 
aos resultados promissores obtidos em estudos de 

voltados ao sistema de tratamento relacionados à 

Vale destacar a abordagem objeto deste trabalho, 
na qual procurou-se uma oportunidade de evolução 
das ações relacionadas ao meio ambiente, focando na 
interdisciplinaridade, fundadas na ética ambiental e na 

como objeto, tanto incentivar a temática do reuso no 
sentido da diminuição do preconceito presente, como 
estimular a criação de parâmetros e/ou monitoramento 

pode salientar que não existem estudos em Estações 
de Tratamento de Esgotos de baixo custo no estado 
de Sergipe voltados a tratamentos terciários à base de 

MATERIAL E MÉTODOS
As águas residuárias tratadas utilizadas no 

experimento foram provenientes da Estação de 
Tratamento de Esgoto (ETE) Rosa Elze, localizada 

residuárias geradas pelos bairros do Rosa Elze e do 
Eduardo Gomes, atuando com vazão aproximada 

, composta por 05 (cinco) lagoas de 
estabilização dispostas em série, sendo duas 
facultativas e três de maturação, perfazendo uma área 

2

construída na década de 80 e é mantida e operada pela 

Figura 01 – 

Fonte:

Tabela 01 - Características das lagoas da ETE 

Tipo da 
Lagoa

Profundidade Área Volume 

Facultativa 
primária

2,00

Facultativa 
secundária

Fonte: -

A ETE utilizada no estudo é alimentada pelo esgoto 
sanitário em dois pontos: um na lagoa facultativa 
primária, que representa a maior contribuição do 
sistema, segundo informações da DESO, recebendo 

lagoa facultativa secundária, que recebe o esgoto por 

chegam à unidade de pré-tratamento, composto por 



grade e caixa de areia, sendo então encaminhado às 

água residuária tratada, proveniente da ETE Rosa 
Elze, transportadas semanalmente até o local do 

com 

com tampa de 5 litros para serem colocados sob 

Figura 02 –

os tubos foram dispostos verticalmente e em suas 
extremidades inferiores colocaram-se telas presas 
a elásticos para a contenção da dolomita e todo o 

 –

Fonte:

a coleta das águas residuárias tratadas devidamente 

adaptou-se mangueiras em seringas plásticas para que 

 -

Fonte:

de Química Ambiental (LQA), localizado na 

foram preenchidas com dois centímetros de altura 

entre estas camadas foi disposto cinco centímetros 
de carvão ativado do bagaço de laranja em um 

outro
fossem comparados os resultados, foram realizadas 

foi produzido a partir do bagaço da laranja, seco em 

garrafas plásticas acopladas de diâmetro aproximado 

Fonte:



O procedimento consistiu em calibrar 
primeiramente o aparelho com a solução padrão à 

do sistema e medir a condutividade elétrica de cada 

colocar as respectivas águas residuárias em beckers 

as devidas leituras no aparelho até a estabilização da 

Entre uma medição e outra, se fez necessário 
promover a lavagem do eletrodo com água destilada 
para que não houvesse interferência nas leituras e por 

realizada a média aritmética e confecção de 

Figura 04

dias, bem como calculadas as médias aritméticas, 
conforme apresentado

Figura 05 - -

Unidade Bio carvão Carvão comercial

elétrica
0,880

Fonte:

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Os resultados de condutividade elétrica das 

o carvão comercial foram mensurados diariamente, 

comportamentos da condutividade elétrica das águas 

As condutividades elétricas de ambos os sistemas 
foram medidas diariamente durante o período de 20 

Fonte: 

 Comportamento da condutividade elétrica 

Tabela 02 -

Fonte:

, que em 

águas residuárias, a condutividade elétrica diminuiu 

que os valores obtidos, tanto do biocarvão como do 
carvão comercial, são inferiores ao que determina 

CETESB (2006)



20

a condutividade elétrica das águas residuárias tratadas 
 (a 25°C) para limitar 

o risco de salinização do solo  a CETESB 
destaca que as águas residuárias que apresentem 

 somente 
podem ser utilizadas para a aplicação em solos bem 
drenados, sendo que as espécies cultivadas deverão 

CONCLUSÕES 

para trabalhos futuros nos quais pretende-se empregar 

voltado  Cabe destacar que a 
condutividade elétrica está relacionada ao potencial 

impactos ocasionados por sais no solo a diminuição 
da produtividade agrícola, elevação dos custos 

Os valores obtidos alertam para a possibilidade 
de salinização do solo, é possível então perceber 
que essa aplicação precisa ser feita de forma que não 

as águas residuárias domésticas tratadas deverão ser 
utilizadas para a aplicação em solos bem drenados 
e que as espécies a serem cultivadas necessitam 
apresentar elevada tolerância salina para que não 
possam 
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Resumo: 

Quando falamos de acessibilidade, devemos incluir as 
pessoas que apresentam mobilidade reduzida, idosos, 
gestantes e crianças, o que aumenta consideravelmente 
o número de pessoas que realmente necessitam de 

formas adequadas para que cada cidadão, sem 
exclusão, tenha a possibilidade de executar suas 
tarefas com segurança e autonomia, favorecendo, 

pesquisa teve como objetivo apresentar uma análise 
das condições de acessibilidade, o cumprimento de 
normas e sua utilização de forma adequada no que 

se refere a passeios públicos e vias no bairro Centro 

duas fases, sendo a primeira: a revisão da literatura 
e a segunda fase dividida em três etapas: criação 

resultado da pesquisa pôde fornecer informações 
visuais e análises de interferência observadas in loco, 
onde os pesquisadores diagnosticaram problemas de 

utilizadas nesta pesquisa, bem como seus resultados, 
possam ser úteis também a outros municípios de porte 
semelhante, no enfrentamento do grave problema da 
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Palavras chave:

Abstract: 

include people with reduced mobility, the elderly, 
pregnant people and children, which considerably 
increases the number of people who really need 

ways so that each citizen, without exclusion, has the 
possibility to carry out their tasks with safety and 
autonomy, favoring, and not hindering, their access to 

accessibility conditions, as well as compliance with 
standards and their proper use in public walkways and 

The research brought a qualitative and exploratory 

one is a literature review and the second phase is 
divided into three others steps: creation of diagnosis 

provide visual information and interference analysis 
observed in loco, where researchers diagnosed urban 

used in this research, as well as its results, may also 
be useful to other cities of similar size, in facing the 

Keywords: 

INTRODUÇÃO

A qualidade de vida das cidades necessita de 
políticas urbanas na medida em que a cidade cresce e 
se desenvolve, conseguindo prosseguir de acordo com 
as demandas sociais e condições de acesso à população 
em relação ao espaço urbano, implementando-as de 

Dada a diversidade humana, há uma grande 
necessidade a ser atendida no uso da cidade e o modo 
como o ambiente construído tem sido desenhado 
e executado ao longo dos tempos traz consigo a 
existência de inúmeros obstáculos que limitam o 

pesquisa está ligado às questões espaciais e físicas 
das barreiras existentes na cidade como impedimento 
do uso universal, onde as barreiras urbanísticas e 

arquitetônicas devem ser fundamentadas por meio 
de instrumentos legais que norteiam a construção 

Dessa maneira, esta pesquisa teve como objetivo 
geral apresentar uma análise das condições de 
acessibilidade quanto aos passeios públicos e vias no 

LAGARTO E ACESSIBILIDADE

Historicamente a cidade de Lagarto inicia sua 

terras denominadas na época capitanias de Sergipe 

entregue ao militar Antônio Gonçalves de Santomé 

urbano da cidade, devido a um surto de varíola que 

a se deslocarem para a atual sede do município que 

desenvolvimento iminente na segunda metade do 
século XX, devido ao sucesso com suas atividades 

desenvolveu a cidade de Lagarto nos permite 
compreender melhor seus atuais problemas de 

como objetivo atender às políticas de mobilidade 

por um longo processo na tentativa de incluir-se na 

em seus lares por serem considerados incapazes de 

de 80, essa população começa a ser considerada por 
ter pessoas capazes de ter uma vida comum como as 
demais da sociedade, sendo instituído através da Lei 

sua integração , inserção social e direitos coletivos e 
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instituindo a tutela jurisdicional dos interesses 

de 2000 que instituiram as normas gerais e critérios 
básicos para a promoção da acessibilidade das 

respaldo aos direitos igualitários de acessibilidade 
e mobilidade independente da condição física das 

No entanto, como Duarteet al. (
apesar do Brasil ser um país com leis e normas de 
acessibilidade consideradas avançadas, ainda é 

que a simples colocação de uma rampa permita a 
acessibilidade de idosos, pessoas com mobilidade 

termo acessibilidade como:

-
ção, com segurança e autonomia, de espaços, mobiliá-

informação e comunicação, inclusive seus sistemas e 
tecnologias, bem como de outros serviços e instala-
ções abertos ao público, de uso público ou privados 
de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, 

-

do espaço construído não deve ser compreendida 
como um conjunto de medidas que favorecem apenas 

técnico-sociais destinadas a acolher todos os usuários 

nascer a partir do conceito de desenho universal, não 

como um todo, a qual devemos planejar com um 
pensamento civilizado humano e não simplesmente 

desenho universal, trata-se da concepção de produtos, 
ambientes, programas e serviços a serem utilizados 
por todas as pessoas, sem necessidade de adaptação 

externa para pedestres não deve ser menosprezada, 

NBR  9050:2020, assim como está presente nas leis 
municipais que, apesar de implementadas, quase não 

Na cidade de Lagarto não é diferente, pois apesar 
da legislação federal existir e exigir uma aplicação 
das leis municipais vigentes, tais como o plano 

cidade ainda enfrenta o crescimento desordenado 
e negligencia sua circulação externa, o que se torna 

diários vão desde ruas com calçadas muito estreitas, 
a passeios públicos mal conservados, esburacados ou 
cheios de obstáculos físicos como degraus, rampas 
com inclinação inadequada, piquetes e/ou postes de 
madeira ou concreto que podem colocar a saúde das 

projetados de modo a permitir o acesso, circulação 

aquelas constantes da NBR 9050 – Acessibilidade 

Urbanos da Associação Brasileira de Normas 
Técnicas (ABNT), ou outra que vier a substituí-la 

m de largura, assim como devem garantir trânsito, 
acessibilidade e segurança a todas as pessoas, além 
de durabilidade e fácil manutenção, deixando claro 
que a construção, reconstrução e conservação do 

pois a acessibilidade não é algo que irá ser pensado 

METODOLOGIA

Esta pesquisa recorreu a uma abordagem 

qualitativa é aquela em que há uma relação dinâmica 
entre o mundo real e o sujeito, isto é, uma conexão 
entre a subjetividade do sujeito e o mundo objetivo 

ambiente é a fonte direta dos dados e o pesquisador, 
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resultado da abordagem, isto é, o principal objetivo é 

Desse modo, essa pesquisa abordou uma 
investigação empírica na qual pesquisa fenômenos 
dentro de um contexto real sem controle sob eventos 
e variáveis, buscando apreender a totalidade de uma 
situação e assim descrever, compreender e interpretar 

de pesquisa, possibilitou enxergar a realidade vivida 

na presente pesquisa por procurar uma determinada 

um estudo de caso focado apenas em uma unidade 
de pesquisa, sendo o bairro Centro no munícipio de 

material já publicado, ou seja, livros, artigos 

-

gressos, documentos, material disponibiliza-

Estudo de caso: envolve o estudo profundo de 

um ou poucos objetos de estudo, de maneira 

que seja permitido o seu vasto e delineado co-

Assim, a pesquisa foi dividida em duas fases, a 
primeira composta pela revisão da literatura, foram 
abordados temas relacionados a acessibilidade: de 

posteriormente, o levantamento das leis que servem de 
apoio para aplicação de um projeto de acessibilidade 

A segunda fase foi dividida em etapas, sendo 

modo que facilitaram o registro da situação real 

através do Formulário Google contendo as seguintes 

formulário foram a respeito das calçadas, pisos, 

A área analisada foi dividida em 9 trechos, 

preenchimento do formulário até a Avenida Contorno 

Figura 1 – Trechos de análise

A interrrelação entre o contexto diagnosticado e as 
proposições trabalhadas deverão trazer como resultado 
contribuições às políticas públicas almejadas: questões 
relevantes que precisam ser tratadas na promoção 
efetiva da acessibilidade espacial em Lagarto/SE – ou 

Grande parte das limitações do uso da cidade está 
relacionada às questões físicas do meio, ou seja, os 
espaços nos quais as análises da situação ocorreram 
e, posteriormente, podem servir de subsídio para 
gestores tomarem decisões para melhorias desses 
espaços, sendo que a maioria das cidades do interior 
apresenta problemas relacionados à acessibilidade dos 
espaços em decorrência dos processos de ocupação 
desornado, sendo o cenário da cidade de Lagarto/SE 

RESULTADOS E DISCUSSÃO

referentes aos trechos analisados quanto ao estado de 
conservação das calçadas, os tipos de revestimento, aos 
estados de conservação das travessias de pedestres e 
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Conforme Figura 2, podemos observar que quase 
50% das calçadas dos trechos percorridos apresentam-

ruim, isto é, apresentam obstáculos ou estão executadas 
fora das recomendações da NBR9050/2020, 

Figura 2 – Estado de Conservação das calçadas

O estado de conservação de algumas calçadas 

delimitação desse espaço entre o que é passeio e o 

análise refere-se ao trecho 02, onde a sensação de 
insegurança em transitar por essa calçada é acarretada 

um piso padrão, o que facilita a caminhabilidade dos 
transeuntes ou de pessoas que utilizam mecanismos 
para locomoção, como cadeira de rodas, muletas, 

Figura 4 – Revestimento do piso

As travessias de pedestres em sua maior parte se 

manutenção em que se encontram, a maioria delas 
necessitam de pinturas para realçar onde é o ponto 
de travessia, ou apresentar rebaixos de guias para 

Observou-se que as travessias em locais como praças 
encontram-se em melhor estado de conservação, 

Figura 5 – Estado de conservação de travessias de pedestre

Figura 6 – Travessia de pedestre

Quanto às rampas de acesso aos estabelecimentos 

por ser a zona com maior característica comercial, 
apenas 9,5% dos estabelecimentos apresentam acesso 
com rampas, mais de 50% dos estabelecimentos 
comerciais não possuem rampa de acesso de acordo 
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Figura 7 – Rampa de acesso 

Visto que poucos estabelecimentos comerciais 
apresentam acesso com rampas, apenas 5% dessas são 

Os resultados mostram que o poder público deveria 
intervir nesses espaços, cobrando a adequação dos 
mesmos para facilitar o acesso aos estabelecimentos 

Figura 8 – Rampa adequada 

problema relatado nesta pesquisa, a imagem nos 
mostra a diversidade de revestimentos de piso, desta 
forma, não é  estabelecido um padrão para facilitar a 

manutenção e a rampa de acesso ao estabelecimento 
comercial confunde-se com o rebaixamento de guia 
e isso acaba se tornando um obstáculo para a livre 

Figura 9 – 

Outro problema encontrado ao percorrer os 
trechos analisados, diz respeito à largura das calçadas 
onde não há um padrão estabelecido e em alguns 
trechos é impossível a continuação do livre caminhar, 

mesmo pelas dimensões mínimas apresentadas em 

Figura 10 – 

Figura 11 – 

Os resultados mostram que há espaços em que 
adequações seriam necessárias para que as rotas 
estejam livres de obstáculos, a pavimentação das 
calçadas deveria seguir um padrão, entre outros 
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consciência da promoção de  espaços urbanos menos 
excludentes ao executarem projetos sem consultoria 

CONCLUSÕES

Apesar de o tema abranger ampla legislação, 
diretrizes e programas de promoção nas diversas esferas 
de governo, é no município que a implementação da 

deve estar voltado ao direito do cidadão de ir e vir 
e a necessidade de espaços que atendam a todos na 
sociedade torna-se fator essencial no desenvolvimento 
social e urbano e consequentemente estará associado 

O direito de ir e vir defendido pela Constituição 

possibilidades motoras e sensoriais de todos os 
indivíduos, sendo que a presença de obstáculos 
no desenho urbano das cidades não pode servir 
de empecilhos para que politicas públicas sejam 

O principal objetivo desta pesquisa foi diagnosticar 
a acessibilidade em uma área da cidade em que se 

da implementação da acessibilidade espacial na área 
central de Lagarto/SE, a pesquisa realizou diversos 
apontamentos frente a diferentes aspectos que detectam 

O estudo de caso em Lagarto demonstrou que os 
problemas relativos à acessibilidade são passíveis 
de soluções, posteriormente podem ser sugeridas 
propostas de soluções para o espaço urbano e ser 
adotadas pelo poder público em pesquisas futuras, onde 
todas as pessoas possam ter uma mobilidade otimizada, 

colabora para enfatizar a relevância da inserção 
de pesquisas de campo aproximando a teoria da 
realidade, sendo que essa análise poderá fundamentar 

ou até mesmo de melhorias nesse âmbito através de 
fundamentações para ações da gestão pública, seja 
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ESTUDO DE VIABILIDADE ECONÔMICO-FINANCEIRA DE IMPLANTAÇÃO DE UM 
CAMA & CAFÉ EM BARRA DOS COQUEIROS-SE

ECONOMIC AND FINANCIAL FEASIBILITY STUDY FOR THE IMPLEMENTATION OF A 
BED & COFFEE IN BARRA DOS COQUEIROS-SE

José Nilton de Melo 

Marcos Costa Ribeiro 

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a viabilidade 

& Café na cidade de Barra dos Coqueiros-SE, visto 

desse tipo de hospedagem turística ser acessível, pois a 

da análise de indicadores de viabilidade econômico-

a viabilidade de implantação do empreendimento, 
considerando o potencial turístico da cidade e as 

Palavras-Chave

ABSTRACT
This work aims to analyze the economic and 

& Breakfast in the city of Barra dos Coqueiros-SE, 
considering

 The choice of 
this theme was due to the fact that this type of tourist 

itself, if meeting some requirements, can be a Bed 
To be characterized as bibliographic 

feasibility of implementing the city was materialized, 

considering the tourist potential of the city and the 

Keywords: Tourist Accommodation Financial plan  

INTRODUÇÃO 

O Cama & Café é um tipo de hospedagem útil para 

assim, elaborar um projeto de investimentos é um 
dos principais instrumentos que apresenta o estudo 

liberdade na estadia, a procura de meios de 
hospedagens que trazem benefícios para a localidade, 
em que o custo-benefício seja melhor, vem sendo o 
alvo do público viajante pelo Brasil, dentre as diversas 

O Cama & Café, segundo o Sistema Brasileiro de 
 (SBClass) é 

em residências, com no máximo três unidades 
habitacionais para uso turístico, em que o dono more 

Trata-se do chamado B & B, ou bed and 

-

objetivas sobre os meios de hospedagem, sendo um importante 
mecanismo de comunicação com o mercado e o modo mais 
adequado para o consumidor escolher quais os meios de hospe-
dagem deseja utilizar



Esta modalidade acontece, sobretudo, com o aluguel 
de uma parte da residência, ou até mesmo da 

residência no setor de serviços hoteleiros contribui 
para empreender em um setor de serviços com 
diversos pontos favoráveis, como por exemplo, maior 
controle em todo o estabelecimento, comodidade 
e preço diferenciado, além de um café da manhã 

Segundo pesquisa do Serviço Brasileiro de Apoio 

principais fatores de fracasso das empresas nos seus 

pois se trata de um planejamento necessário para 
que o empreendedor possa ter uma visão ampla do 

O objetivo geral que norteia esta pesquisa é 

implantação de um estabelecimento Cama & Café na 

Dessa forma são apresentados os seguintes 

implantação de um estabelecimento Cama & Café na 

A Barra dos Coqueiros e a atividade turística 

A atividade turística é um dos segmentos de 
prestação de serviços que envolve equipamentos, 
instalações e atrativos naturais que mais cresce, não 

em se tratando das receitas cambiais geradas nesse 

Destaca-se que as regiões litorâneas, em todo 
o Brasil, são os pontos mais visitados e onde há 

Barra dos Coqueiros é um dos principais cartões 
postais turísticos de Sergipe, que nos últimos anos tem 

passado por um grande crescimento, principalmente 

segmentos econômicos se destacam no processo de 
uso e ocupação do solo no espaço litorâneo, como: 
expansão imobiliária, instalações portuárias e suas 
conexões, atividades pesqueiras marítimas e suas 

Barra dos Coqueiros está localizado na Região 

Segundo informações da pesquisa realizada por 

poder público articulam com o mercado imobiliário 

impulsiona a implantação da segunda residência, 

associadas com equipamentos turísticos circunscritas 
entre muros, também denominada de condohotel ou 
condoresort

Nos últimos anos, o município tem passado por 
transformações socioeconômicas e de infraestruturas 
urbanas, sobretudo na sede e no seu entorno, 

MATERIAL E MÉTODOS

A metodologia para o estudo de viabilidade 

constou em diversas etapas que contribuíram para os 

de dados foram utilizados diversos meios, conforme 

Dessa forma, a primeira etapa foi um levantamento 

denominado Cama & Café, bem como suas 
características e seus aspectos gerais exigidos para 

buscou-se informações sobre o município da Barra 
dos Coqueiros, com ênfase em seu potencial turístico 



sites de lojas varejistas para realizar o levantamento 
dos preços de eletrodomésticos, mobiliários e outros 
equipamentos necessários para a implantação de um 

Também foram feitas consultas a sites 
especializados em hospedagens, como  
e hotéis.com. O objetivo dessas pesquisas foi analisar 
a concorrência quanto aos preços praticados no 
mercado, além de outros aspectos, como por exemplo, 
os serviços ofertados, que contribuíram na análise e 

Além de consultas em sites direcionados ao 
ramo hoteleiro, o contato telefônico também foi 
um meio utilizado para o levantamento de preços 
promovidos no mercado em outros estabelecimentos 

sobre os tributos e taxas cobradas, importante para a 
construção da Demonstração de Resultados 

Os dados estatísticos coletados foram tabulados por 
meio de planilha eletrônica e ajudaram na elaboração 
das diversas tabelas e quadros (DRE, Fluxo de 

resultados de cálculos necessários para a análise 

realizada por meio de indicadores de viabilidade, 

literatura econômica e são utilizados em todo o 
mundo como critério para decisão de investimentos 

RESULTADOS E DISCUSSÃO

hospedagem Cama & Café nas intermediações 

terá como nome fantasia Cama & Café Aconchego da 

O Cama & Café Aconchego da Barra, inicialmente, 

conforme assessoria contábil, optante pela tributação 

de funcionamento da prefeitura, bombeiro, vigilância 

A empresa será gerenciada pelo proprietário, o 

ambiente familiar, contará com o auxílio de parente, 

A escolha da localização na Barra dos Coqueiros se 
deve pelo motivo do grande crescimento imobiliário, 
além de ser uma cidade turística e possuir umas das 

aspecto, são apresentadas as principais vantagens e 

Vantagens

implantação de um meio de hospedagem do tipo 

destino de empreendimentos residenciais de luxo 

disso, a disponibilidade desse tipo de hospedagem se 

se comparado às demais opções de hospedagem 
da cidade, como pousadas, resorts
resumida, pode-se elencar as seguintes vantagens:

a) Baixo investimento de implantação, sobretudo 
quando comparado com outros tipos de 

b) 
de hospedagem, o que permite a inserção de 
mais pessoas  de diferentes classes sociais no 

c) A logística é mais simples, o que torna a 

Diferenciais 

Como diferenciais podem ser observados vários 
aspectos como: a primeira instalação Cama & Café 

diferente, em um ambiente familiar e aconchegante 
para o repouso de turistas, visitantes locais, até mesmo 

Outro diferencial é o relacionamento direto com o 

por se tratar de um estabelecimento onde o empresário 



ANÁLISES DE MERCADO

Análise da concorrência

Nessa seção é apresentada uma relação de 
estabelecimentos de hospedagem, visando conhecer a 

Ao se falar acerca do mercado concorrente, 
é importante ressaltar que não há na região 

estabelecimentos com as características de um Cama 

utilizou-se pousadas que oferecem serviços de 
qualidade similares ao que será ofertado pelo Cama 

estabelecimentos concorrentes na localidade:

Estabelecimento Local Características Preço

restaurante Costa
Café da manhã

86,00

Costa
95,00

Costa Garagem

Beira-mar

Hotel e Restaurante 
Residencial Costa

Café da manhã à la cart

Quartos para famílias

80,00

Hotel Residencial Cristina
Costa

Aceita pets

Fonte:

também no preço de mercado, pois nos períodos de 

se comparado aos demais meses considerados de 

Plano de marketing

planejamento de uma organização que busca realizar 

Dessa forma, entende-se que tal conceito não se limita 

pilares básicos de qualquer estratégia de marketing 

é apresentada a esquematização geral do plano de 

observação de que assim como qualquer planejamento, 
o plano de marketing descrito está sujeito a alterações 



Esquematização do plano de marketing do Cama & Café Aconchego da Barra

Produto/ serviço

Preço

Praça

Promoção

Instagram, ). 

brindes ou proporcionar algum vale de restaurante (parcerias) local a partir de certa quantidade de dias de 

dos gestores do empreendimento por meio dos 
cursos de capacitação, atualização, inovação da área, 
conhecimento do mercado, atendimento ao cliente, 
o que terá como base o SEBRAE e as iniciativas 
públicas governamentais, ou seja, programas do 

fazer parte do plano, como: investimentos, gastos 
com marketing, despesas com vendas, gastos com 

diversas ferramentas que podem auxiliar o empresário 
a ter não apenas controle de seus custos, gastos e 
despesas, mas também uma visão ampla de para onde 

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Investimento inicial

adequação do ambiente para a instalação do Cama & 
Café, o que inclui aquisição de material de construção 

contrato inicial de cincos anos, com valor de R$ 

o que necessitará de um desembolso de uma caução 

GASTOS PRÉ-OPERACIONAIS 

Reforma e adequação local

TOTAL 18.500,00

O estabelecimento terá a seguinte estrutura: 

três unidades habitacionais para uso turístico, 
a saber, dois quartos de solteiro e um quarto de 

sala de espera, que será o mesmo espaço da 

cozinha, 
banheiro social, 

lavanderia e 

A casa terá o primeiro piso, onde será a residência 



e eletrônicos que haverá no quarto de casal e nos 

Composição dos cômodos

Quarto de casal: Quarto de solteiro:

02 mesas de 
cabeceira (criado 

Fonte:

Na Tabela 2 é apresentado o checklist com os itens, 
mobiliários e aparelhos, dos cômodos dos quartos 
(casal e solteiros) bem como o preço unitário e o valor 

Fonte:

Itens
Qtd.

Preço Valor total 

Ar-condicionado

Armários 500,00

Cama de casal 
box Queen

Camas solteiro 
de madeira 7

Colchões 
solteiro 7

Cortinas 60,00

Frigobar 

Sm

cadeira
900,00

cabeceira 
(criado mudo) 5

500,00

Suporte Fixo 

TV LCD

Telefones 55,00

Ventilador de 
Teto Britânia 2

 SUBTOTAL A
 
 17.049,00

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de pesquisa realizada 



Logo em seguida é relacionada as despesas 

dos demais cômodos do estabelecimento, a sala 

de recepção/TV, cozinha, banheiro social e demais 

Fonte:

Itens Qtd.

Geladeira/Refrigerador Duplex

Freezer Vertical

Balcão de granito 800,00 800,00

Ferro de passar Roupa a Seco 2

Lava-Louças

2 800,00

Carro Self Service Térmico 8 Cubas

Chuveiro / Ducha

Espelheira Banheiro 80cm

Bacia Sanitária com Caixa Acoplada 279,00

556,00

SUBTOTAL C

 Fonte:

Itens Qtd

Sm

Ventilador de Teto 2
Balcão de recepção

Cadeira do balcão 250,00 250,00

Telefones 55,00 55,00

Sofá em L

SUBTOTAL B  9.425,00



dos demais utensílios e materiais que deverão ser 
adquiridos em se tratando do enxoval de cama, mesa 

Itens Qtd. Preço 
unitário 

Valor 
total em 

Cobertor Casal 79,60

Cobertor Solteiro 22

2 77,95

59,89

Toalha De Banho 509,70

8

2

Tábua

Travesseiro 22,50

8

97,28

Branco
5,80

Demais utensílios

SUBTOTAL D 4.544,29

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de pesquisa realizada 

necessário para abertura da empresa, como o 
capital de giro e outras despesas essenciais, como 
se pode observar a seguir, totalizando um valor de 

Investimento inicial Valor total em 

Abertura da empresa

200,00

500,00

Estoque de alimentos/ bebidas

Capital de Giro

Despesas com publicidade e internet 800,00

SUBTOTAL E 16.000,00

Fonte:

De forma geral, para iniciar o empreendimento, 
a empresa precisará de um investimento inicial de 
R$

Tabela 7 - Total de estimativa de investimento inicial geral

Investimento Inicial Geral

cômodos dos quartos

recepção e sala de TV

cozinha/área de serviço/ 
lavanderia

Demais utensílios e materiais 
cama/mesa/ banho

TOTAL 70.584,79

Fonte:

são as estimativas de despesas que ocorrerão todos 
os meses, independente da taxa de ocupação e dos 

relação com as vendas, ou seja, quer o empreendimento 
venda muito ou pouco, terá que arcar com esses 

os gastos com água e luz são considerados variáveis, 
visto que possui relação direta com o número de 



                                                                                           

GASTOS FIXOS

Camareira

Cozinheira

Telefone e internet 250,00

Contabilidade 600,00

6.850,00

GASTOS VARIÁVEIS

Reposição do estoque de Alimentos e 
Bebidas

Reposição material de limpeza e de 
toalete 500,00

5.000,00

TOTAL DE GASTOS FIXOS E 
VARIÁVEIS 11.950,00

Fonte:

estimativa de investimento total inicial que será 
investido no início do empreendimento:

Tabela 9 - Estimativa de investimento total inicial

INVESTIMENTO TOTAL 
INICIAL

TOTAL 89.084,79

uma visão geral, tanto dos lucros, quanto das despesas 

que deve ser analisado é a previsão de vendas da 

Considerando que o estabelecimento terá capacidade 
para atender até três pessoas por quarto de solteiro e 
três no cômodo de casal, estima-se a capacidade total 
por dia nos quartos de solteiro, com o valor de diária de 

A seguir, apresenta-se a tabela de previsão 
orçamentária do Cama & Café Aconchego da Barra, 
considerando a lotação de 7 serviços/hospedagem (6 

mês, visto que o Cama & Café é um ambiente do tipo 
familiar, o que possibilita atendimento todos os dias 

orçamentárias para, respectivamente, os meses de 

taxa de ocupação de 50% em relação ao período de 

Orçamento de faturamento mensal: de março-novembro

Serviço Qtd. Preço Total

80,00 

  11.100,00 

Fonte:

Orçamento de faturamento mensal: de dezembro-
fevereiro

Serviço Qtd. Preço Total

80,00

 270  22.200,00

Fonte

hospedagens, sendo assim, o preço médio do serviço 

Usando os demais dados apresentados, é possível 
projetar a DRE, do período de um ano, ou seja, os 



DRE

  Último ano

+ Receita operacional bruta

-

= Receita operacional líquida

- Custo variável

= Lucro operacional bruto

-

= Ebitda

- Depreciação

=

-

= Lucro líquido

Fonte:

a empresa consegue pagar seus gastos e a partir de 

unitária dos preços dos serviços, o que corresponde 

 ou seja, para o empreendimento 

esse valor acima do seu ponto de equilíbrio, que é o 
ponto mínimo de vendas para o estabelecimento não 

Mensal Anual

hospedagem
98,59

Custo da 
hospedagem

52,90

Fonte

saldo inicial do período se inicia com o lucro líquido 

 corresponde 

de investimento em relação ao aporte inicial do 

de caixa descontado a uma taxa, que pode ser a 

de Oportunidade no momento zero, subtraído do 

que zero, se aceita a proposta, caso contrário, ou 

de retorno do investimento de três anos e dois meses, 

Investimento inicial

Fluxo de 
Caixa

VP Acumulado

0

2

5

TMA

VPL do projeto

TIR 29%

Índice de 
Lucratividade

Tempo de Payback 
Simples

Fonte

 e 



um investimento atrativo, visto que o retorno obtido 

iguala o valor presente líquido ao investimento inicial 

Tendo em vista que um investimento é aceitável 

um investimento atrativo, visto que a taxa desejada de 

Observa-se também, que o retorno do investimento 

CONCLUSÕES

O desenvolvimento deste projeto possibilitou uma 

implantação de um Cama & Café na cidade da Barra 

apontados na pesquisa, o empreendimento é um 

Conforme o estudo de viabilidade econômico-

empreendedor estiver disposto a iniciá-lo e não tiver 
outra forma de investimento do capital inicial com 

Visto que existem outros índices econômicos para 

estar dentro do prazo de cinco anos para o retorno do 

Em se tratando do Índice de lucratividade, que 
ajuda a ter uma visão mais completa para tomada de 

Em vista de todos os indicadores de viabilidade 

a implantação de um Cama & Café na cidade de 
Barra dos Coqueiros, nos termos apresentados neste 
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MAPEAMENTO DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA ACERCA DA UTILIZAÇÃO E BENEFÍCIOS 
MEDICINAIS DA ARRABIDAE CHICA - CRAJIRU

MAPPING OF SCIENTIFIC PRODUCTION ON THE USE AND MEDICINAL BENEFITS OF 
ARRABIDAEA CHICA - CRAJIRU

Resumo: A planta Arrabidaea chica (Crajiru) pode 
ser utilizada como remédio caseiro, tendo em vista que 

hipertensiva, adstringente, antidiabética, antimicrobiana, 
antianêmica,

Diante da relevância dessa planta, este estudo teve como 
objetivo apresentar um panorama acerca da produção 

o quantitativo de produções para provar a veracidade 

maior percentual de artigos e que o país com maior número 

Universidade Estadual de Campinas foi a instituição que 

apesar de apresentar uma quantidade pouco expressiva 

desenvolvendo pesquisas por mais de duas décadas, na 
incumbência de evidenciar os benefícios medicinais que 
essa erva pode proporcionar para a saúde
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Palavras-Chave: 

Abstract: The plant Arrabidaea chica (Crajiru) can be 
used as a home remedy, as it has properties: expectorant, 

diabetic, anti-microbial, anti-anemic, diuretic and 

production on Arrabidaea chica, in order to identify the 
quantity of production
The methodology of this research is characterized as 

that the country with the highest number of publications 

Campinas was the institution that most developed research 

Keywords: 

INTRODUÇÃO

O uso de plantas para desempenhar funções 
terapêuticas é uma herança milenar, que sobreviveu 
ao advento da modernidade e ganhou espaço nos dias 

e, logo, houve um aumento expressivo em pesquisas 
sobre a composição química das ervas utilizadas e 

é a Arrabidae chica
A espécie Arrabidaea chica, também conhecida 

usada, popularmente, para o tratamento de feridas, 
impingem, enfermidades da pele de diferentes origens, 

O Crajiru é uma planta segura se for usada 
em dosagens normais, geralmente não apresenta 
toxicidade e efeitos colaterais, mas existem algumas 
recomendações para crianças, grávidas e para 
quem possui hipersensibilidade ao ácido anísico, 
caurina taninos, bixina, saponina, ferro assimilável 

buscar orientação médica antes de fazer uso de 

qualquer medicação, mesmo que seja de plantas 

O cultivo e a produção de plantas medicinais 
na Amazônia são limitados pela carência de 
conhecimento sobre o manejo, principalmente, acerca 

o Crajiru, em que o estudo sobre nutrição mineral 
é escasso, mas cujos resultados poderão contribuir 

de estudar essa espécie torna-se necessário para a 
obtenção de dados nutricionais para que seja possível 

O Crajiru vem sendo utilizado em várias regiões 
do Brasil, por isso requer mais estudos que visem 
investigar as potencialidades da planta, uma vez que 
se trata de uma espécie bastante conhecida e usada na 
cultura popular, com o objetivo de curar e combater 

Diante disso, o objetivo deste estudo é apresentar, 

pesquisas relacionadas à Arrabidaea chica (Crajiru), 

FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA 

Arrabidae chica
O Brasil possui uma grande variedade em 

medicinais da Arrabidae chica poderão levar as 
indústrias farmacêuticas a investir na produção de 
novos medicamentos químicos preventivos, anti-

Dentro da biodiversidade, encontram-se as 
plantas medicinais utilizadas para a preparação de 
remédios, tanto por indústrias farmacêuticas, na 
fabricação de medicamentos industrializados, quanto 

remédios caseiros, os quais são utilizados para chás, 
banhos, infusão, xarope, pomada, sucos, dentre 

Na Amazônia, muitas plantas são utilizadas como 
medicinais pelas comunidades indígenas e ribeirinhas, 
numa prática que repassa informações pela tradição 

de contato com a civilização ocidental e com seus 
remédios adquiridos nas farmácias, as comunidades 



ribeirinhas mantêm a prática do uso de remédios 

cura viável para vários problemas de saúde que as 

Não obstante, o grande potencial econômico 
do Crajiru e de outras espécies de uso medicinal, a 
produção de plantas medicinais na Amazônia, por 
ser oriunda quase totalmente do extrativismo, ainda 

diferentes componentes que constituem o sistema de 

 No Brasil, provavelmente, a região da Amazônia 
apresenta a maior variedade da planta Arrabidae chica, 
conhecida por várias denominações, especialmente, 

nacional, e vem sendo empregada como remédio em 
comunidades rurais e grandes cidades (BARROS, 

Arrabidae chica

utilizadas, destaca-se a Arrabidae chica, devido 

atividades foram aplicadas referentes aos seus efeitos 
terapêuticos, devido aos inúmeros componentes ativos 

Arrabidae chica está presente na Relação 

de enfermidades da pele e várias ações terapêuticas, 
pois possuem evidências para indicação na atenção 

Na medicina popular, a Crajiru é utilizada como 

O Crajiru aumenta os níveis de células sanguíneas, 
e assim, inibe o aumento de células tumorais, o que 

tratamento de pacientes diabéticos, ulcerações e no 

Outro benefício é a distensão dos vasos sanguíneos, 
diminuindo a pressão arterial, que pode estar 

surgimento de doenças bacterianas, tais como: a 

a produção de urina, o que combate doenças urinárias, 

A utilização do extrato vegetal de Crajiru, sob 
a forma de nano ou macroestruturas, pode torná-
las compatível com meios aquosos e lhes conferir 
propriedades farmacocinéticas importantes, 

é de fundamental importância para o desenvolvimento 
da ciência, tecnologia e inovação do país, aliando 
a saúde e a sustentabilidade ao desenvolvimento 

Devido à sua composição química, pode ser 
usada tanto na indústria farmacêutica, para o 
desenvolvimento de produtos químicos preventivos, 

solares devido às suas propriedades antioxidantes 

obtidos de diversos biomas, inclusive, de biomas 
brasileiros, e com a participação de pesquisadores 

um produto natural que pode ser usado em diversas 
formulações, pois seu uso traz menos efeitos 
colaterais quando comparado a alguns produtos 
industrializados, tornando assim, uma boa opção 

MATERIAL E MÉTODOS

A metodologia deste estudo consiste numa 

Arrabidaea chica (Crajiru) na base de dados Scopus
      Foi escolhida a base Scopus para fazer a análise 

que culminou em quarenta e duas



realizar a coleta dos dados, que enfatiza a base de 
dados escolhida, a palavra-chave e o quantitativo 

com relação ao tema Arrabidae chica, popularmente 
conhecido

Fonte: 

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Arrabidae chica (Crajiru), 
destacando a distribuição de artigos por ano, os 

instituições com mais publicações sobre Arrabidae 
chica
sobre Arrabidaea chica, áreas do conhecimento 

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados do Scopus

Base:
Scopus

Palavra-chave 42 artigos

A Figura 2 apresenta a distribuição de artigos 

sobre Arrabidaea chica por ano, com base no período 

o tema na base Scopus.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados do Scopus

sobre destacando-se o Brasil, com 

aparece a Espanha que, apesar de possuir um 

percentual muito pequeno, foi o país que apresentou 



de artigos, quando somatizados pelos países, é maior 

que a quantidade apontada pela pesquisa devido ao 

fato de que os pesquisadores de diferentes países 

-

Arrabidaea chica

s
Quantidade

Universidade Estadual de 
Campinas

Universidade Federal do 5

5
Universidade Estadual de 5

Universidade Federal do Rio 

Empresa Brasileira de 

Universidade Federal do 
Amazonas

Fundação Oswaldo Cruz
Universidade Luterana do 

Brasil
2

Universidade Federal do Rio 
Grande do Sul

2

Fonte: Elaborado pelos autores, por meio de dados coletados 
na base do Scopus

apresentaram maior número de publicações acerca 

da planta Arrabidaea chica. 

Universidade Estadual de Campinas obteve grande 

destaque, comparada às demais, com o total de treze 

instituições apresentadas na tabela, a Universidade 

Luterana do Brasil e a Universidade Federal do Rio 

Grande do Sul apresentaram o menor quantitativo de 

Fonte: Elaborado pelos autores, por meio de dados coletados 
na base do Scopus

Arrabidae 

chica

aparecem os autores Barbosa, Chaves, Nakamura e 



Arrabidaea chica

Periódicos com mais Quantidade

Revista Brasileira de 
Farmacognosia

Revista Latino-Americana de 
Farmácia

Environmental Health
2

Fitoquímica 2

2

Acta Cirúrgica Brasileira 2

Cartas Analíticas

Fonte: Elaborado pelos autores, por meio de dados coletados 
na base do Scopus

Brasileira de Farmacognosia apresentou um 

supercríticos e a Revista Latino-Americana de 

Arrabidaea chica. Os demais 

pela temática  

Áreas Quantidade

Farmacologia, Toxicologia e 
Farmacêutica

Bioquímica, Genética e 

Química

Agrícolas
7

Física e Astronomia 6

Engenharia Química 5
Ciência Ambiental 2

Ciência da Computação
Ciência da Saúde

Fonte: Elaborado pelos autores, por meio de dados coletados 
na base do Scopus

que demonstraram maior interesse nas produções 

Arrabidaea chica. A área de 

Farmacologia, Toxicologia e Farmacêutica 

apresentou o maior número de publicações, com 

as demais áreas apresentadas na tabela obtiveram um 

por áreas do conhecimento, observa-se que o número 

é maior que o número de publicações encontradas 

nesta pesquisa, porém, esse dado deve-se ao fato de 

alguns artigos adentrarem em mais de uma área do 



Financiadores Quantidade

Conselho Nacional de 

7

Coordenação de 

Nível Superior
Conselho Nacional de 

Financiadora de Estudos e 

Fundação Araucária

do Estado do Rio Grande do Sul

Fonte: Elaborado pelos autores, por meio de dados coletados 
na base do Scopus

CONCLUSÕES

A Arrabidaea chica é uma planta conhecida e 

utilizada popularmente, a qual vem sendo estudada por 

diversos grupos de pesquisa que buscam comprovar 

Com base nos dados desta pesquisa, constatou-se 

ainda não é tão expressivo, apesar do fato de enfatizar 

pesquisas acerca da planta e evidenciar a veracidade 

foi o país que mais apresentou artigos sobre o tema na 

base Scopus

A Universidade Estadual de Campinas apresentou 

a maior quantidade de artigos, enquanto a Revista 

Brasileira de Farmacognosia destacou-se dentre os 

do conhecimento que demonstrou maior frequência 

de publicações foi a de farmacologia, toxicologia e 

patrocinou mais vezes artigos sobre Arrabidaea 

chica foi o Conselho Nacional de Desenvolvimento 

O Brasil, apesar de apresentar uma quantidade 

pouco expressiva sobre essa planta, já vem 

duas décadas, colaborando com a descoberta dos 

benefícios que o Arrabidaea chica pode proporcionar 

pesquisadores da área desenvolvam mais pesquisas e 

Arrabidaea  por meio 

veracidade dos seus benefícios para que a população 

tenha conhecimento sobre todas as propriedades 
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Resumo: Atualmente, percebe-se que as organizações 
vêm buscando melhorar os processos logísticos, 

objetivo analisar o processo logístico para a melhoria 

qualitativa com aplicação de uma entrevista com 
o responsável do setor logístico de uma perfumaria 

que há a necessidade de melhoria na logística para 

da logística mostra o ponto onde clientes acabam 

dos processos logísticos pode impulsionar as vendas 

Palavras-Chave: 

Abstract: Currently, it is perceived that organizations 
have been seeking to improve logistics processes, 

aims to analyze the logistical process for improving 

it consists of exploratory qualitative research with 
the application of an interview with the person 
responsible for the logistics sector of a perfumery 

that there is a need to improve sales logistics, as it is 

frequency of errors on the part of logistics shows the 

not having their needs resolved and start looking for 
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Keywords: 

INTRODUÇÃO
Atualmente as empresas podem se enfrentar em 

nível global, isso é possível por conta das novas 
oportunidades criadas pelo como 
a divulgação eletrônica de alguns produtos, por 

que os consumidores possam comprar o que quiserem 
e na maioria das vezes, a qualquer hora e em qualquer 
dia da semana, por isso a importância da logística para 
melhoria do processo de entrega dos produtos aos 

às necessidades 
de compra e atendimento às necessidades dos clientes 

et al.

passou por quatro fases, sendo que a quarta fase foi 
marcada pela globalização, onde a competitividade 

avanços extraordinários nas mudanças do ambiente 
da tecnologia, impulsionando a comunicação, a 

a necessidade de buscar melhorias nos processos 

Em complemento, entende-se que a logística 
envolve um conjunto de tarefas que são necessárias 
para que os produtos cheguem até os clientes com 

realizado um planejamento para entrega dos produtos, 

de analisar o processo logístico de uma loja de 

para que a organização tenha menor perda de custos e 

Diante disto, esta pesquisa tem como objetivo 
analisar o processo logístico para a melhoria das 

Este estudo está estruturado em cinco seções, 

seguida, a segunda seção aborda sobre os canais de 

quinta seção destaca o material e métodos, a sexta 
sétima 

CANAIS DE DISTRIBUIÇÃO
Os canais de distribuição são um conjunto de 

organizações mutuamente dependentes envolvidas 
no processo de disponibilizar um produto ou serviço 
para uso ou consumo, criando assim, uma rota para 
onde os produtos são encaminhados desde o produtor 

de outro membro do canal para desempenhar sua 

isso, o relacionamento com o cliente, na maioria das 
vezes, não termina apenas com a efetuação da venda 
do produto, todos os membros devem concentrar sua 

et al.
GOSSON et al.

Os canais de distribuição possibilitam que um 
produto chegue na hora certa e na quantidade correta 
para o cliente, tendo como membros destes canais os 
fabricantes, produtores, atacadistas, varejistas e os 

do produtor em direção ao seu consumidor e, nesse 
percurso, consome recursos que podem variar conforme 
o tipo de produto e a complexidade do percurso 

aperfeiçoarem a prestação do serviço de distribuição 
ao menor custo possível conseguirão uma vantagem 

função de um canal de distribuição pode ser entendida 
como a criação de rotinas de transações, incluindo as 
possibilidades atuais de troca eletrônica de dados e 

no número de contatos necessários para realizar o 

Assim, entende-se que os canais de distribuição 
auxiliam as empresas a melhorarem o serviço para 
que assim conquistem mais clientes e que esses 

VENDAS
A emoção presente no ato de vender é indescritível, 

médico, por exemplo, vende serviços na área da 



de vendas envolve uma ferramenta que proporciona 
vantagem competitiva no mercado e melhora o 

et al.

satisfazer as necessidades de um cliente para que 

Dessa forma, as vendas pessoais são importantes, 
tornando-se mais do que simplesmente ferramenta 
de comunicação, e sim uma variável do composto de 

ao planejamento de comunicação ou mesmo de 

fundamental que a força de vendas esteja totalmente 
integrada com os outros elementos do marketing mix 
(produto, preço, comunicação e distribuição) para 

sobre os processos logísticos, principalmente na 
distribuição dos produtos, visto que a logística busca 
enviar os produtos e serviços no lugar e momento 
certo, visando que os clientes os recebam com 

de uma organização, tornando esta conectada com 
o planejamento, metas e controle das atividades, o 
que favorece o gerenciamento das vendas de uma 

Dessa forma, é importante que os processos logísticos 
estejam alinhados às vendas de uma organização, para 
que assim os produtos sejam entregues no tempo e 
local certo aos clientes, possibilitando o aumento da 

FIDELIZAÇÃO DO CLIENTE
No ambiente competitivo atual, para que possa 

construir uma relação consolidada na qual ambas 

saber muito bem qual seu público e como lidar 

envolve a adequada gestão das informações detalhadas 
dos clientes individuais e a administração dos pontos 

atendimento ao cliente é uma das estratégias práticas 

empresas buscam reunir valores no atendimento e na 
qualidade de seus produtos, visando cativar os clientes 
e suas expectativas, mostrando de forma direta ou 
indireta a sua real importância para a organização 

Além disso, a compreensão do consumidor em 
relação aos valores encarregados a cada etapa que 

formas, tendo em vista que cada contribuinte tem 

se do gerenciamento cuidadoso de informações 
detalhadas sobre cada cliente, e de todos os pontos de 

de informações para transformar um simples cliente 

Em relação ao marketing de relacionamento, 

possui efeito cumulativo, semelhante a uma escada 

o cliente subir estes degraus, visando satisfazer suas 

é uma das temáticas na qual se deve investir e manter 
uma constante manutenção, sempre buscando melhorias 

o serviço no qual foi atendido sempre defenderá e 
divulgará de forma positiva sobre determinada marca 

MATERIAL E MÉTODOS
A pesquisa se caracteriza como uma pesquisa 

foram coletados através de uma entrevista com a 

melhorias ao 
Ainda, os dados foram obtidos a partir de uma 

entrevista aplicada com o responsável pelo setor 
logístico de uma loja de perfumaria situada em 
Aracaju/SE, que trabalha há alguns anos no seu 

Em relação às etapas da pesquisa, foram três 
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Figura 1 - 

pesquisa foi a elaboração
etapa foi aplicada a entrevista com o gestor responsável 

E a última etapa correspondeu à análise das respostas 
para buscar melhores soluções para os problemas da 

RESULTADOS E DISCUSSÃO
A pesquisa realizou uma entrevista com o 

responsável do setor logístico de uma loja de 

que a loja realiza suas vendas por meio do site e do 

Ademais, Tomasi, Oliveira e 
explicam que o processo de administração de 
materiais precisa ser estratégico, visando priorizar 
as quantidades exatas de cada produto para assim 

Ao ser questionado sobre os benefícios que 
considera necessários
processo logístico da empresa, o entrevistado explicou 
que organiza os produtos de forma estratégica para 
as vendas, organizando os produtos de forma que as 

Quando foi questionado sobre como é o processo 
de armazenamento dos produtos ao chegar na loja, 

mercadorias, os volumes são armazenados em cima 
dos paletes até que esteja alguém disponível para a 

Além disso, a conferência é feita através dos 
picking lists, em seguida, é passada para a planilha, 

 confere os dados da planilha com os da nota 

integrada, preenchendo um check list 
Depois desse processo, os produtos já podem ser 
armazenados nas prateleiras estando disponíveis para 
o

Fonte:

nas vendas da empresa, o gestor explicou que se o 
estoque não tiver os produtos necessários para as 
vendas, principalmente se estiver em promoção, a 

estiverem bem localizados no estoque, a loja também 

má organização no planejamento de vendas, logo, 

O objetivo desta fase de controle de estoque é 
conseguir entender de forma ampla e estratégica a 

Busca-se evitar a miopia natural da área de vendas, 
extremamente voltada na maioria das vezes para 
problemas imediatos e de extrema importância na 
empresa, mas que no médio e longo prazo podem 

da mercadoria é extremamente importante para a 

ao colaborador como são controladas as demandas 
das mercadorias, o qual respondeu que as saídas de 

que faz ter uma pessoa encarregada pelas demandas 

Foi questionado também se as vendas possuem 

entrevistado respondeu: 
que a logística vai ter um papel fundamental na hora 

com
o estratégico são aliados que auxiliam a empresa na 

uma experiência ruim para o cliente, foi questionado 
também como a logística impacta diretamente na taxa 

como por exemplo, se a quantidade de produtos 
planejados pela logística não for uma quantidade 



aproximada para durar uma promoção, a loja sai com 

é rápido, pois são otimizados através das vendas 
passadas por celulares e por eles mesmos já são dados 

e-commerce e a 
contribuição das iniciativas digitais da empresa, como 
o uso do sistema operacional interno contribui tanto 
para o aumento de vendas da loja física quanto para a 

ou revendedor que trabalha diretamente com o cliente, 
diferente do processo digital que automaticamente o 
cliente escolhe seu pedido e o endereço para o qual 

Entende-se que é preciso a implantação de um 
sistema de informação gerencial para facilitar a 
conferência dos produtos e envio aos consumidores, 
visto que este sistema envolve um conjunto de  
ferramentas, pessoas, processos e documentos 
que facilitam o controle das informações de uma 

Ao ser questionado sobre como é feita a otimização 
do estoque em períodos festivos, o entrevistado 
explicou que a empresa em datas festivas toma 
algumas medidas para otimizar o estoque da loja, 
como organizar os produtos em locais estratégicos 
para saídas imediatas, armários e estantes bem 
abastecidos, o que facilita a organização do estoque e 

intuito de impulsionar a melhoria do processo de 
envio de mercadorias aos clientes a perfumaria 
trabalha juntamente com uma empresa terceirizada 
que cuida dos processos da demanda de mercadoria 

 até então 

evidenciam que as organizações necessitam buscar 
atender as necessidades dos seus clientes, procurando 
subsídios, como a terceirização e produtos modernos 
que atraiam os clientes, bem como investir em novas 
tecnologias para assim melhorar o processo de 

Dessa forma, os resultados mostram que os 
processos logísticos da empresa buscam uma melhoria 
crescente, tentando oferecer uma melhor experiência 

CONCLUSÕES
No decorrer deste estudo, observou-se que a 

empresa em estudo cuida dos seus processos logísticos 
e aperfeiçoa seus estoques, porém é necessário 
realizar algumas melhorias na organização, mais 
precisamente dentro do setor logístico, visando 

Com os dados levantados em entrevista com o 
responsável da organização pelo setor logístico, 
percebeu-se que a logística pode impactar diretamente 
nas vendas, mostrando que poderia ser realizada a 

 pois é um sistema 
necessário para dar suporte à empresa, otimizando o 
tempo de conferência e facilitando ainda mais para 

Sugere-se que a loja de perfumaria busque analisar 
as informações levantadas nesta pesquisa, visando 
melhorias em seus processos e assim atender com 

Como sugestões para trabalhos futuros, pode-se 
realizar uma pesquisa de satisfação com os clientes 
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Resumo: Este artigo é resultado de um trabalho de 

às vivências dos alunos, e também a leitura das 
imagens de satélite e a produção de um mapa mental 

cada etapa e as diferenças presentes num ambiente 
escolar, contribuíram no processo alfabetização 

Palavras-Chave: 

Abstract: This article is the result of a research 

de Barros e Silva School of Basic Education, located 

was to produce a school geographic methodology 

content of the approach was cartography associated 

of satellite images and the production of a mental map 

the adoption of challenging and creative mechanisms, 

school environment, contributed to the cartographic 

Keywords

INTRODUÇÃO
Este artigo é resultado de um trabalho de pesquisa 

táticas futebolísticas relacionadas com o Google 

associada às vivências dos alunos, e também a leitura 
das imagens de satélite e a produção de um mapa 

Nos dias de hoje, ensinar está sendo cada vez mais 

espaço nesse processo com outros meios que, de forma 

em alguns casos interfere diretamente na vida escolar 
do aluno, pois o ato de ir para a sala de aula não faz 
sentido se não for contextualizado com a realidade 

experiência docente e vem sendo desenvolvido no 

encontro justamente da adoção de meios capazes 
de despertar a curiosidade e a vontade de aprender 

segunda alternativa não é desprezada, é o caso do 
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6° ano, surgiu a ideia de buscar mecanismos para 

do conteúdo didático curricular à metáfora do futebol 

internet e de elementos do futebol, desenvolvemos 

futebolístico como didática adequada à nossa prática 

uma partida de futebol, que prepara os jogadores para 

As atividades da pesquisa que envolveram os 
alunos foram a manipulação do Google Earth (Figura 

a casa de cada um até a escola, atividade de estudo 
de mapas, como o estudo dos conceitos básicos de 

Figura 1 – 

Fonte:

no processo de ensino-aprendizagem produzir 

MATERIAL E MÉTODOS

com quatro turmas: 6°, 7°, 8° e 9° ano, turmas estas 
bem reduzidas, com no máximo 20 alunos, porém 

do professor, cobrando regularmente certa renovação 

livro didático é um exemplo que não esgota as 
possibilidades, e outros recursos, alguns entendidos 
como inovadores, como o caso do Google Earth, que 

A dedicação é uma parceira das práticas 

reforçamos nossas intenções de trabalhar com táticas 

caminho que pode ensinar o professor a relacionar 

mapa e livro didático, continuam sendo importantes 
para professores e alunos explorarem textos, imagens e 
representações que desenvolvam habilidades basilares 

entanto, esses recursos não garantem, efetivamente, 
o sucesso do processo ensino-aprendizagem, 
necessitando de contribuições continuadas à prática 

Aqui trabalhamos com estratégias futebolísticas 

porque tem vínculo com a docência pelas estratégias 
didáticas de conduzir o grupo em prol do objetivo 

um grande aliado no processo de ensino-aprendizagem 
dado o seu contexto global, conjunto de táticas e o 
envolvimento multiescalar do público, ou então, 

Quanto à ideia adotada, trabalhar atividades em 
sala como se estivesse desenvolvendo treinamentos 
e jogos de futebol foi, de certa forma, simples e 

pelo menos para aqueles que apreciam este tipo de 

desenvolvidas em sala, desde o seu planejamento, 

Sabendo da possível facilidade de se entender o 
futebol, desde o seu planejamento mínimo até partidas 
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em campeonatos importantes, abrangendo um público 
enorme de apreciadores, pensamos em atividades 

futebolistas nas ações desenvolvidas, ações essas que 
envolvem os atores do processo ensino-aprendizagem 

Nas atividades executadas, destacou-se a atividade 

elementos principais formadores de um mapa: título, 

numa equipe de futebol, o professor tomou o ofício de 

jogadores, e, sob orientação, foram realizando tarefas 

As estratégias, aquelas usadas no mundo 

de futebol, a escola apresenta vários objetivos e 

metodologias usadas visam alcançar o maior número 

maneira de fazer práticas que possam despertar para 

alunos não pode ser negado na sala de aula, por isso, a 

E, sem querer encerrar o misto de possibilidades 
existente na escola, desenvolveu-se uma prática 

A sala de aula é um ambiente diverso e controverso 

curricular, nas experiências cotidianas dos alunos 

Outra questão que não podemos esquecer é o dilema 

academicismo apresenta para o professor sugestões 

Quando se toma a frente de uma sala como 
professor, são rememoradas as lembranças da época 
das primeiras experiências nos estágios, que são de 

de criticidade ferrenha àqueles que estão na escola há 
mais tempo, arriscamos dizer que nos portamos como 

 A ironia serviu para revisarmos a nossa postura 

realidade escolar é preciso ambicionar práticas capazes 
de romper com rotinas cristalizadas da educação, 

O objetivo pretendido foi na direção da diversidade 

a (in) experiência do professor e/ou estagiário é 

outras realidades, e assim avançamos na direção de 

ESTÁGIO SUPERVISIONADO E A GEOGRAFIA 
ESCOLAR 

O estágio é o primeiro ensaio prático da sala de 

sala, várias sensações são criadas e sentidas, podendo 
despertar maior desejo ou simplesmente afastar de 

Outro ponto de grande relevância são as 
experiências dos estágios, exigidas pelo curso de 

As práticas dos estágios são importantíssimas por 
se tratarem das primeiras experiências com o ambiente 

diminuir a distância entre universidade e escola, e 
com isso preparar o professor antes de ingresso na 
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todos realizados nas escolas públicas da cidade de 

Gerardo Rodrigues de Albuquerque, situada na 

da disciplina uma observação em sala e um estudo do 

como disciplina programada, o mais importante, assim 
como as expectativas esperadas, são as experiências 
(não) esperadas, mostrando na prática o processo de 

A experiência vivida nos estágios, junto com o 
conhecimento adquirido na formação acadêmica 
e pessoal, ajuda, de certo modo, na prática 

Também compreendemos que o estágio contribui, 

inicia um processo formativo do professor, como 

A METÁFORA DO FUTEBOL NAS AULAS DE 

GEOGRAFIA

Tem-se a árdua tarefa de preparar as aulas, visando os 

metaforicamente foram a torcida, alguns motivados, 

Cabe ao professor/treinador/jogador buscar 
satisfazer aquela torcida, que por sua vez não viu o 
processo de preparação daquela partida, mas viu o seu 

mudanças com inserção de outros jogadores/alunos, 

Na comparação com o mundo da bola, a sala 

treinador/jogador buscar com suas estratégias tornar 

como no futebol, o processo ensino-aprendizagem 

de resultados não restringimos ao quantitativo, o 
qualitativo muito interessa na educação crítica e 

cheio de problemas, mas com o persistente treinador/

em desacordo com a faixa etária desejada naquele 
momento escolar, não compreendiam o mínimo 
em leitura, interpretação de situações diversas que 
requerem o básico de abstração, exigindo atenções 

estudado aquele conteúdo, mas detalhar sua função, 

À vista de tal problemática, um professor 

forneceram respostas inquietantes, é um despertar 

fundamentadas na experiência docente e no saber dos 

numa fase ruim, sem dinheiro, instalações precárias, 

Ao nosso ver, a tecnologia é quase inevitável na 
vida dos alunos e não é diferente no futebol e no 
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sabido que as novas tecnologias precisam ser usadas 

na sociedade, onde uma minoria usufrui das diversas 

A realidade da escola possui adversidades, muitas 

os compromissos assumidos, conseguimos nos inserir 

O professor/treinador/jogador tem de adequar as 

encontradas são: alguns alunos não tinham visto antes 

comportamento dos alunos, conversamos sobre 

livro didático da coleção adotada pelo município 

ferramentas didáticas que nos auxiliaram foram: 
mapas, globo terrestre e, para culminar a prática, a 

Figura 2 – 

Fonte:

O livro deu suporte ao processo de alfabetização 

alunos que produzissem um mapa mental, partindo 

conseguiu produzir a lápis uma representação espacial 

Sala de aula, apresentação da ferramenta Google 

Fonte:

A etapa seguinte foi reforçar os conhecimentos 

a ferramenta disponível na internet, o Google 

Apresentamos a interface da ferramenta e sua 
funcionalidade, isso exigiu um aprofundamento na 
questão do uso de imagens de satélites e suas funções 

Earth nos oferecem a possibilidade de mapear as 
realidades em quase todo o globo terrestre, inclusive 

Figura 4: Sala de aula, apresentação do conteúdo, aula: 

Fonte
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Ao analisar o material produzido pelos alunos, 

ou mental, eles desenharam diferentes mapas com 
palavras e marcações espaciais que atestavam a sua 
percepção sobre a temática estudada, localizações e 

 
Figuras 5 e 6 – Alunos produzindo mapas de Amontada-CE em 

Fonte:

o mapa do município de Amontada (Figuras 7 e 8) em 

Chamamos alguns deles para simularem a orbita do 

é realizada a tarefa dos satélites de monitoramento e 

Figuras 7 e 8: Alunos desenhando mapas do município de 

Fonte

Aos alunos, já familiarizados com alguns aspectos 
importantes no processo de ensino-aprendizagem no 

local (Amontada) – mostramos o munícipio no 

por último, o mapa mundi, estes últimos no acervo 

A construção de croquis, dos mapas mentais, 
associada à manipulação do Google Earth com 
multiescalaridade (local, estadual, regional, nacional 
e global) visou entender as espacialidades do globo 

Foi fácil perceber o quanto a metodologia 

sobre a acessibilidade da tecnologia, que apesar de 

As atividades desenvolvidas com o uso de 
metodologias, seja com recursos disponíveis na escola 
ou fora dela, devem considerar o cotidiano da sala 
de aula, atestando a responsabilidade do professor 
de procurar alternativas didáticas para levar para a 

continuidade com outras práticas que viabilizem o 

Entendemos que tanto o professor da escola pode 
reformular incessantemente sua práxis, como também 
pode ser usada como ponto de partida para outras 

CONCLUSÕES
A experiência vivenciada usando a metodologia 

evidenciou a importância da adoção de estratégias 
criativas para melhorar o processo de ensino-

O uso da ferramenta Google Earth, neste 

adaptando a realidade de cada escola ou turma e 
conteúdo abordado, se torna uma importante parceira 



Constatou-se que o uso de metodologia com 

contexto escolar, autonomias para ler mapas até mesmo 

isso, acreditamos na possibilidade de aprimorar as aulas 
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