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Resumo — A logistica reversa tem se tornado um
diferencial para melhoria das operagdes logisticas,
além de contribuir para o aperfeicoamento do
processo de pds-venda e pds-consumo. Diante
disto, esta pesquisa tem como objetivo realizar
um mapeamento tecnolégico por meio dos
depositos de pedidos de patentes relacionados
a logistica reserva. A metodologia corresponde a
um estudo exploratorio quantitativo que realizou
o levantamento dos dados nas bases do INPI e
Espacenet. A metodologia corresponde a um
estudo exploratorio quantitativo que realizou
um levantamento dos dados nas bases do INPI
e Espacenet. Os resultados indicam que ha
poucos depdsitos relacionados a logistica reversa,
porém, percebeu-se que o ano de 2016 apresentou
o maior numero de depodsitos, bem como as
empresas vem se destacando na utilizacdo da
logistica reversa. Dessa forma, entende-se que
autilizagdo da logistica reversa pode contribuir
para a melhoria dos processos das empresas,
contudo, ainda é necessario expandir as pesquisas
relacionadasa este tema nas Universidades.

Palavras-Chave: Empreendimento, negdcio,
varejo.

INTRODUCAO

Com o passar dos anos, a logistica reversa
vem sendo considerada como a area da logistica
empresarial que realiza o planejamento e o
controle do fluxo de informacgdes logisticas
que correspondem ao retorno de bens ao ciclo
produtivo inicial, ou seu uso como matéria
prima para outro ciclo produtivo. A logistica
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reversa se encaixa em um processo de revisao
conceitual da manufatura na medida em que
passou a debater os impactos ambientais
e econdmicos da producdo mais limpa em
seus planos de negdécios (ADLMAIER;
SELLITTO, 2007).

Para Leite (2005), a logistica reversa consiste
na a area da Logistica Empresarial que elabora,
executa e coordena o fluxo de retorno dos
bens do poés-venda e de pds-consumo ao ciclo
produtivo, através dos canais de distribuicao
reversos, atribuindo a esses produtos valor
econdmico, ecoldgico, logistico entre outros.

Ainda, com o mercado mais competitivo, as
empresas procuram um diferencial e incumbem-
se aum papel importante na sociedade podendo
oferecer servicos ecologicamente corretos. As
empresas estao tentando realizar suas operagdes
logisticas de maneira mais amigéavel possivel
com o meio ambiente. Portanto, seu objetivo
¢ facilitar o fluxo de produtos, economizando
e poluindo menos (KOBAYASHI, 2000).

Diante do exposto, esta pesquisa justifica-se
pela necessidade de analisar, por meio de um
mapeamento tecnoldgico, os depdsitos de pedidos
de patentes relacionados a logistica reserva,
visando identificar a evolugao dos depositos no
Brasil e no mundo sobre o tema em estudo.

Este estudo tem como objetivo realizar
um mapeamento tecnolégico por meio dos
depdsitos de pedidos de patentes relacionados
a logistica reversa.
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LOGISTICA REVERSA

A logistica reversa ¢ uma area que esta
relacionada a logistica empresarial, tendo como
objetivo o retorno dos bens que foram utilizados
pelos consumidores ao ciclo de negocios, tanto
no pos-venda quanto no pdsconsumo, com o
intuito de agregar valor ao produto, em ambito
econdmico, ecologico, legal, logistico ouno que diz
respeito a imagem da organizagdo (LINHARES;
CARDOSO; CANCIGLIERI, 2008).

Por sua vez, Souza e Fonseca (2009) dividem
a logistica reversa em duas importantes areas de
atuacao, logistica reversa de pos-venda e logistica
reversa de pos-consumo, diferenciando-as pelo
estagio em que o produto estd ou pela fase de
ciclo de vida do produto retornado.

Linhares (2008) diz que a logistica reversa
de pds-venda deve ter um objetivo estratégico
de agregar valor a um produto ou empresa.

A logistica reversa de po6s-consumo tem a
funcdo de operacionalizar o filho fisicos dos
materiais, juntamente com as informacdes
correspondentes aos bens de consumo que
foram descartados pelo consumidor, sendo que
estes bens podem ser selecionados da seguinte
forma: bens no fim de sua vida util, bens usados
com possibilidade de reutilizacdo e os residuos
industriais (MUELLER, 2005).

MATERIAL E METODOS

A pesquisa envolve um estudo exploratorio
quantitativo. Foram analisados os depositos de
pedidos de patentes realizados na base de dados
do Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI) utilizando a palavra-chave “logistica
reversa’” nos campos “titulo e resumo”, e na base
do European Patent Office (Espacenet) utilizando
as palavras-chave “reverse logistic” nos campos
“title or abstract”.

No INPI foram encontrados 20 documentos
e no Espacenet, 28.

Na andlise dos dados foram verificados a

evolucdo temporal, classificagdo internacional
de patentes (CIP), paises e perfil de depositantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Em relacdo aos depositos de pedidos de
patentes do Espacenet, percebeu-se que foram
encontrados documentos de 1999 a 2019, sendo
que o numero de depositos comegou a crescer
a partir de 2015. O ano de 2016 apresentou a
maior quantidade de depositos, 4.

Foi constatado que os paises que mais
depositaram foram: China, Coreia do Sul,
Japdo, Estados Unidos, sendo que China obteve
0 maior numero de depositos, 21.

Figura 1 — Perfil dos depositantes no Espacenet.
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A Figura 1 destaca que a maioria dos
depositantes sdo empresas, 60%, mostrando que
estas vém buscando alternativas para melhoria
dos seus processos por meio da logistica reversa.

Com relagdo aos depositos do INPI,
identificaram-se documentos entre 2006 a
2019, sendo que, assim como foi verificado
no Espacenet, o ano de 2016 também na base
do INPI, foi apresentada a maior quantidade
de depositos, 4.

Figura 2 — Perfil dos depositantes no Espacenet. Fonte:
Elaborado pelos autores (2020).
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A Figura 2 enfatiza que 67%, a maioria
dos depositantes, sao inventores. Observou-
se também que ndo houve depositos por
Universidades, destacando a necessidade de se
expandir estudos nas Universidades brasileiras
sobre logistica reserva.

CONCLUSOES

A principio, a logistica reversa era uma
ferramenta com baixa notabilidade no mercado,
mas com o passar do tempo, essa realidade comegou
a mudar em razao da necessidade das empresas
reduzirem custos e evitarem desperdicios.

Os dados analisados mostram que tanto na
base do INPI quanto na do Espacenet ha poucos
depositos relacionados a logistica reversa.

Percebeu-se também, que ha poucos
depositos realizados por Universidades,
evidenciando a necessidade de impulsionar as
parcerias entre empresas e Universidades para se
expandir as pesquisas sobre o tema em estudo.
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